MARK FERKALUK

SharePoint & Office/Microsoft 365 Experte

Nationalitat: deutsch

Anschrift: Waltherweg 28
75417 Mihlacker

Telefon: +49 7041 949307

Mobilnummer: +49 151 11449743

E-Mail: m.ferkaluk@mfssolutions.de

Geburtsdatum: 27.12.1985

Ausbildung: Fachinformatiker Anwendungsentwicklung
Zertifizierungen: 70-339 - Microsoft Certified Solutions Expert - Productivity

70-339 - Microsoft Certified Solutions Expert - SharePoint
70-347 & 70-346 - Microsoft Certified Solutions Associate — Office 365

Sprachkenntnisse: Deutsch (Muttersprache)
Englisch (flieBend)

Technologiekenntnisse: SharePoint On Prem 2007 - 2019 / Online (>15 Jahre Erfahrung)
Office/Microsoft 365 (>10 Jahre Erfahrung)
Power Automate / Flow (>6 Jahre Erfahrung)
Teams (>5 Jahre Erfahrung)
SharePoint PnP und PowerShell (>5 Jahre Erfahrung)
Sharegate Desktop (>4 Jahre Erfahrung)
Nintex Workflows (>3 Jahre Erfahrung)

Leistungsangebot: Konzeptarbeiten, Beratung und Architektur,
Installation, Konfiguration und Administration,
Technische Umsetzung und Migration,
Trainings und Schulungen

Uber mich
Wenn es um die oben genannten Technologien geht, bin ich der richtige Mann fir lhr Projekt.

Ich arbeite und drgere mich seit 2007 mit und Uber SharePoint und habe bereits Dutzende Projekte in dem
Bereich erfolgreich abgeschlossen. Begonnen mit dem SharePoint Server 2007 habe ich samtliche Versionen

durchgemacht und bin aktuell vor allem in SharePoint Online unterwegs.

In den letzten Jahren habe ich mich zuséatzlich auf die Microsoft 365 Welt spezialisiert. Neben SharePoint
Online gehéren Teams und Power Automate zu den Diensten, in denen ich viel Erfahrung bieten kann.

Alle Kunden, mit denen ich bisher Projekte umgesetzt habe, fanden die Zusammenarbeit mit mir sehr
angenehm und haben sich ber die professionelle und unkomplizierte Abwicklung gefreut.

Neben der Arbeit verbringe ich viel Zeit mit meiner Frau und meinen drei Kindern und werkle fleiBig an
unserem Haus, gemaB dem Schwabischen Motto ,Schaffe schaffe Hausle baue”.
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Auszug abgeschlossener Projekte seit 2010

Umsetzung eines Intranets in SharePoint Online | Branche Vertrieb

SharePoint Experte

* Konzeption und Umsetzung eines Intranets fiir mehrere Standorte auf Basis von SharePoint Online.
Das Intranet wurde als search driven approach mit Unterstltzung der PnP Modern Search Web Parts
umgesetzt.

* Durchfiihren verschiedener Workshops und fachliche Anforderungen aufzunehmen
* Unterstiitzung beim Branding

e Schulung der Administratoren und Redakteure

* Projektkommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / PnP Modern Search Web Parts
Zeitraum: 2023 - 2024

Beratung und Umsetzung verschiedener SharePoint Themen | Branche Energie

SharePoint Experte
* Unterstlitzung, Beratung und Support bei verschiedenen SharePoint Themen und Fragestellungen
* Aufbau eines neuen Intranets, mit dem ein bestehendes auf Typo3 Basis abgeldst wurde
* Umsetzung verschiedener Fachlicher Anforderungen in SharePoint
* Umsetzung eines Vertragsmanagement auf Basis von SharePoint
* Anbindung Power Automate Uber das lokale Datengateway von Microsoft

¢ Kommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem
Zeitraum: 2023 - 2024

Migration SharePoint 2013 auf SharePoint Subscription | Branche Bildung

SharePoint Experte
* Konzeption eines Migrationspfades einer SharePoint 2013 Farm auf SharePoint Server Subscription.
* Aufbau und Dokumentation einer hochverfiigbaren SharePoint Server Subscription Farm
* Migration eines Custom Claims Providers. Migration der Daten und Sites

¢ Kommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem

Zeitraum: 2023

Dokumentenmanagement in SharePoint Online | Branche Industrie

SharePoint Experte

* Konzeption und Umsetzung von Dokumentenmanagement fiir Abteilungen und Projekte mit
Unterstlitzung durch Teams in Verbindung eines Hub Site Konstrukts und Metadaten

* Umsetzen von Vorlagen flr Abteilungs- und Projektsites mittels Site Scripts und Power Automate
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* Kommunikation mit Stakeholdern
* Konzeption einer Kommunikationsstrategie fiir den Rollout

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / PnP Modern Search Web Parts / Power Automate
Zeitraum: 2023

Dokumentenmanagement in SharePoint Online | Branche Energie

SharePoint Experte
* Konzeption und Umsetzung eines Dokumentenmanagement flir Projekte mit Metadaten
* Umsetzen einer Vorlage fir eine Projektsite mittels Site Scripts und Power Automate
e Kommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / Power Automate

Zeitraum: 2023

Informationsportal in SharePoint Online | Branche Versicherungen

SharePoint Experte
* Konzeption und Umsetzung eines Informationsportals fur Versicherer
* Umsetzen einer Vorlage fiir eine Infosite mittels Site Scripts und Power Automate
* Kommunikation mit Stakeholdern

* Erstellen von Trainingsinhalten und schulen der Verantwortlichen

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / PnP Modern Search Web Parts / Power Automate

Zeitraum: 2023

Genehmigungs- und Revisionsworkflows | Branche IT

SharePoint Experte
* Umsetzung diverser komplexer Genehmigungs- und Revisionsworkflows mittels Power Automate

* Dokumentation und Schulung der lokalen IT

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / Power Automate

Zeitraum: 2022 - 2023

Beratung bei Aufbau von Intranets in SharePoint Online | Branche Diverse

SharePoint Experte

* Beratung von 3 verschiedenen Unternehmen beim Aufbau von Intranet Lésungen auf SharePoint
Online

* Unterstlitzung beim technischen Aufbau der Plattformen

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / PnP Modern Search Web Parts
Zeitraum: 2022 - 2023
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Aufbau von Innovations Communities in SharePoint Online | Branche Heizungsbau

SharePoint Experte

* Konzeption und Umsetzung einer Innovations-Plattform fiir den Vertrieb. Aufbau verschiedener
Innovations Communities mit einem Onboarding Prozess, Management von Innovationsprojekten,
Zugriff auf Trainings und Tools, verschiedene Auswertungen, um Fortschritte zu messen

* SharePoint Trainings fir Administratoren und Redakteure
* Sparringspartner zwischen Fachbereich und IT

* Unterstiitzung beim Branding

* Projektkommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / PnP Modern Search Web Parts
Zeitraum: 2022 - 2023

Umsetzung einer Vertragsdatenbank | Branche Logistik

SharePoint Experte
* Konzeption und Umsetzung einer Vertragsdatenbank auf Basis von SharePoint 2013.

* Entwicklung verschiedener PowerShell Scripts fir Synchronisierung von Stammdaten aus
Fremdsystemen

» Sparringspartner zwischen Fachbereich und IT

* Projektkommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem

Zeitraum: 2022

Umsetzung eines Intranets in SharePoint Online | Branche Dentaltechnik

SharePoint Experte

* Konzeption und Umsetzung eines internationalen Intranets auf Basis von SharePoint Online. Das
Intranet wurde als search driven approach mit Unterstlitzung der PnP Modern Search Web Parts
umgesetzt.

* SharePoint Trainings fiir Administratoren und Redakteure
* Technischer Sparringspartner fiir Kunden IT
* Unterstiitzung beim Branding

* Projektkommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / PnP Modern Search Web Parts
Zeitraum: 2021 - 2022

Aufbau groBBer SharePoint Farm | Branche IT

SharePoint Architekt

* Konzeptionierung und Aufbau einer Multi-Farm-Architektur Gber mehrere Standorte innerhalb eines
groBen Teams.

* Berticksichtigung PLA gemaBe Umsetzung
» Dokumentation und Konzeption verschiedener Teilbereiche (Monitoring / Rollen und Rechte Service
Accounts)
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* Projektkommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem
Zeitraum: 2020 - 2021

Umsetzung eines Intranets in SharePoint Online | Branche IT

SharePoint Experte

* Konzeption und Umsetzung eines internationalen Intranets auf Basis von SharePoint Online. Das
Intranet wurde als search driven approach mit Unterstlitzung der PnP Modern Search Web Parts

umgesetzt.
* SharePoint Trainings fiir Administratoren und Redakteure
* Beratung fir Rolloutplanung
* Projektkommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / PnP Modern Search Web Parts
Zeitraum: 2020 - 2021

SharePoint Administration | Branche Industrie

SharePoint Administrator
* Problem-Troubleshooting
* Patchen der SharePoint Farm
* Umsetzen von neuen fachlichen Anforderungen

* Modellierung von SharePoint Workflows

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem

Zeitraum: 2020

Neuaufbau einer SharePoint 2016 Farm | Branche Banken

Technical SharePoint Architekt
* Neuaufbau einer hochverfiigbaren SharePoint 2016 Farm
* Problem-Troubleshooting
* Anbindung mehrerer Domanen in Verbindung mit dem PeoplePicker

* Anbindung Office Online Server

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem

Zeitraum: 2020

Aufbau eines Intranets in SharePoint Online | Branche Immobilien

SharePoint Experte
* Anforderungsanalyse gemeinsam mit dem Fachbereich
* Konzeption und Umsetzung eines Hub-Site basierten Intranets in SharePoint Online
* Automatisierung verschiedener Prozesse mittels Power Automate
* Schulen der SharePoint Administratoren
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Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / Power Automate

Zeitraum:

2019 - 2020

Schulungen in SharePoint Online, Power Automate und Power Apps

Office 365 Trainer

Durchfiihren von Remote oder vor Ort Schulungen (In a day Workshops) bei verschiedenen Kunden
in verschiedenen Branchen

Bis zu 10 Teilnehmer

Themen: SharePoint Online, Power Automate & Power Apps

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / Power Automate / Power Apps

Zeitraum:

2019

Einfiihrung Office 365 | Branche Immobilien

Office 365 Architekt

Anforderungsanalyse gemeinsam mit dem Fachbereich und der IT

Konzeption und Planung der technischen Einfiihrung von Office 365

Rollout mit Guidelines von Teams und SharePoint Online

Rollout des Rollen- und Rechtekonzepts Uber verschiedene Office 365 Services

Schulen der Anwender und Administratoren

Eingesetzte Technologien: Office 365 / SharePoint Online / Teams

Zeitraum:

2019

Umsetzen Business-Prozesse / -Applikationen in Office 365 | Branche Logistik

Office 365 Experte

Anforderungsanalysen gemeinsam mit dem Fachbereich und der IT

Konzeption verschiedener Losungsansatze zu Business Prozessen und kleineren Business
Anwendungen

Umsetzen der Anwendungen mittels verschiedener Office 365 Technologien

Eingesetzte Technologien: Power Automate / Power Apps / Common Data Service / SharePoint

Zeitraum:

Online / Azure

2019

Migration SharePoint On Prem nach SharePoint Online | Branche Behorde

SharePoin

t Experte

Analyse der vorhanden SharePoint Farm (technisch und fachlich)

Konzeption der neuen SharePoint Online Strukturen und Adaption der Rollen- und Rechtestruktur
Neuaufbau der SharePoint Online Strukturen

Planen der abteilungsweiten Migration

Migration aller notwendigen Inhalte
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* Kommunikations- und Rolloutmanagement

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / Sharegate Desktop
Zeitraum: 2018

Aufbau eines CRMs mit SharePoint und Administration der Umgebung | Branche Behérde

SharePoint Experte
* Analyse und Administration der vorhanden SharePoint Farm
* Anforderungsanalyse und Konzeption einer CRM-Umgebung in SharePoint
* Umsetzen des CRMs
* Schulung der Mitarbeiter

e Kommunikations- und Projektmanagement

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem
Zeitraum: 2018

Projektmanager und Business Consultant | Branche Dienstleistung

Project Manager / Business Consultant

* Ausarbeitung und Definition der Anforderungen fir zwei Business Applikationen die als SharePoint
App umgesetzt werden sollten

* Steuerung der Entwickler
* Kommunikationsmanagement gegentiber dem Fachbereich und den Entwicklern
* Projekt- und Change Request Management

Eingesetzte Technologien: Keine
Zeitraum: 2018

Vorlagen- und Dokumentenmanagement in SharePoint Online

Office 365 Experte
* Konzeption und Umsetzung von Dokumentenmanagement Umgebungen in SharePoint Online
* Konzeption und Umsetzung der Nutzung von Metadaten
* Konzeption und Umsetzung von Rollen- und Rechtestrukturen
* Einsatz von Teams in Verbindung mit Dokumenten
* Konzeption und Umsetzung von externer Dokumentenfreigabe

* Umsetzen von Vorlagenmanagement Umgebungen in SharePoint Online

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / Teams
Zeitraum: 2018

Genehmigungsprozesse in Power Automate

Office 365 Experte
* Konzeption und Umsetzung verschiedener Genehmigungsprozesse in Power Automate
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* Einbinden von Teams in Genehmigungen

Eingesetzte Technologien: SharePoint Online / Teams
Zeitraum: 2017 - 2018

CRM Umsetzung in SharePoint | Branche Automobilzulieferer

SharePoint Experte
* Konzeption und Umsetzung eines CRMs in SharePoint 2013
* Umsetzen von Nintex Workflows und Nintex Forms
* Konzeption und Umsetzung SAP Schnittstellen
* BPA Solutions als SharePoint Framework

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem / Nintex Workflow/Forms
Zeitraum: 2016 - 2017

Umsetzung eines Ticket Systems in SharePoint | Branche Industrie

SharePoint Experte
* Konzeption und Umsetzung eines Ticket Systems in SharePoint 2013
* Umsetzen von SharePoint Workflows
* Schulung der Administratoren
* Rollout der Anwendung und Kommunikation mit Stakeholdern

¢ BPA Solutions als SharePoint Framework

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem

Zeitraum: 2016

Aufbau SharePoint Farm | Branche Energie

SharePoint Architekt
* Konzeptionierung, Aufbau und Konfiguration einer Farm-Architektur Gber mehrere Standorte
* Dokumentation und Schulung der Administratoren

* Projektkommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem
Zeitraum: 2015 - 2016

Umsetzung verschiedener Business Anwendungen in SharePoint | Branche Automobil

SharePoint Experte

* Konzeption und Umsetzung von 8 verschiedenen Business Anwendungen bei einem
Automobilhersteller. Dabei ging es um Anwendungen zur CO2 Erfassung, Rolloutmanagement von
Prozessen, Dokumentenmanagement fir Projekte und KVP Erfassung.

* Umgesetzt wurden die Anwendungen auf Basis von SharePoint 2010 und 2013
* Umsetzen von SharePoint Workflows
e Schulung der Administratoren
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* Rollout der Anwendung und Kommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem
Zeitraum: 2010 - 2015

Umsetzung eines Shops in SharePoint | Branche Medizin

SharePoint Experte
* Konzeption und Umsetzung eines Web Shops Systems in SharePoint 2010
* Umsetzen von SharePoint Workflows
* Schulung der Administratoren
* Rollout der Anwendung und Kommunikation mit Stakeholdern

Eingesetzte Technologien: SharePoint On Prem

Zeitraum: 2010
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